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Team Leader

Chi, o che cosa sia un Team Leader, é inteso in modo molto diverso da un'azienda all'altra. Il corso
pone le basi per una comprensione del ruolo € un‘assunzione di responsabilita di leadership su basi
teoriche solide e condivise. In una forma compatta e orientata alla pratica, i partecipanti apprendono
le nozioni piu importanti per impostare e gestire le prime responsabilita di conduzione. Il corso &
aperto a tutti gli interessati che gia ricoprono una funzione di leadership e a coloro che sono interes-
sati a ricoprirla.

Informazioni
Argomenti / IL ruolo del team leader
contenuti Compiti e competenze di leadership
Stili di leadership
Metodi di comunicazione
Personalita
Autorealizzazione e motivazione
Comportamento del team
Gestire i conflitti
Gestire il cambiamento
Prima esperienza di leadership
Obiettivi . | partecipanti sono in grado di applicare nel proprio lavoro quotidiano i fon-
damenti concettuali della leadership
o | partecipanti riflettono sul proprio ruolo come leader nella propria azienda
. | partecipanti sono in grado di applicare nella pratica i principi di base della
comunicazione, correttamente e in base alla situazione
Gruppo target e Dipendenti che ricoprono ruoli di leadership per la prima volta
e Leader che non hanno frequentato corsi di leadership o che desiderano ag-
giornare le proprie conoscenze
Metodologia Insegnamento in classe (lavoro di gruppo, lezione frontale, giochi di ruolo), blen-
ded learning, attivita di autoapprendimento
Durata 4 giorni
Luogo Associazione Industrie Ticinesi, corso Elvezia 16 (4" piano), Lugano
Costi Soci AITI, Ameti, Swissmem: CHF 1'400.—
Non soci AlTI, Ameti, Swissmem: CHF 1'750.--
Calendario Martedi 6 e mercoledi 7 Novembre 2018; martedi 4 e mercoledi 5 dicembre 2018
aiti AM: _/( swissmEm

|} o — -
(SO 2R M USRI TS| INDUSTRIE METALMECCANICHE TICINES| \ Academy


http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi78IDG67_SAhVGWxoKHaFTAGEQjRwIBw&url=http://www.ticinotoday.ch/content/votazioni-cantonali-del-25-settembre-2016-laiti-dice-no-alliniziativa-contro-il-dumping&psig=AFQjCNG0hWBz1g_i0iYcdb8hQwykASX_Qw&ust=1488819635659532

